
POLÍTICA DA QUALIDADE DA CÂMARA MUNICIPAL DO BARREIRO 

Enquadrada pela Visão e Missão, o Executivo da Câmara Municipal do Barreiro (CMB) compromete-se na promoção 

do desenvolvimento sustentável do concelho, assegurando serviços públicos de qualidade, acessíveis e orientados 

para as necessidades dos cidadãos, das organizações e dos agentes económicos. 

Através de uma gestão responsável, transparente e inovadora, a Autarquia procura criar valor público, reforçar a 

coesão social, promover a sustentabilidade ambiental e contribuir para o desenvolvimento económico, social e 

cultural do território. Assim, a CMB orienta a sua atuação pelos seguintes princípios: 

Colocar os cidadãos no centro da ação municipal, promovendo a proximidade, a participação e a satisfação 

das suas necessidades e expectativas; 

Prestar serviços públicos de qualidade, acessíveis, eficientes e orientados para a melhoria contínua; 

Promover uma gestão responsável, transparente e baseada em evidências, assegurando o cumprimento 

dos requisitos legais e a boa utilização dos recursos públicos; 

Valorizar as pessoas, incentivando o desenvolvimento das competências, a inovação, a colaboração e o 

bem-estar dos trabalhadores; 

Impulsionar a transformação digital e a modernização administrativa, simplificando processos e 

reforçando a acessibilidade dos serviços; 

Contribuir para o desenvolvimento sustentável do concelho do Barreiro, promovendo a coesão social, a 

proteção ambiental, a dinamização económica, a valorização cultural e a qualificação do território; 

Fortalecer parcerias e a participação da comunidade, envolvendo os cidadãos, a cooperação com 

entidades públicas, privadas, académicas e restante sociedade civil; 

A Câmara Municipal do Barreiro compromete-se a disponibilizar os recursos necessários para manter e melhorar 

continuamente o Sistema de Gestão do Município do Barreiro, reforçando a confiança dos cidadãos, a excelência do 

serviço público e a criação de valor para o seu território e para a região. 

Servir com qualidade, proximidade e responsabilidade, construindo um Barreiro mais sustentável, inclusivo e 

preparado para o futuro. 

Barreiro, 13 de agosto de 2026 

O Presidente, 

    

car 

 


