POLITICA DA QUALIDADE DA CAMARA MUNICIPAL DO BARREIRO

Enquadrada pela Visdo e Miss&o, o Executivo da Camara Municipal do Barreiro (CMB) compromete-se na promog&o

do desenvolvimento sustentdvel do concelho, assegurando servigos piblicos de qualidade, acessiveis e orientados

para as necessidades dos cidaddos, das organizaces e dos agentes econémicos.

Através de uma gestdo responsavel, transparente e inovadora, a Autarquia procura criar valor publico, reforcar a

coesdo social, promover a sustentabilidade ambiental e contribuir para o desenvolvimento econémico, social e

cultural do territério. Assim, a CMB orienta a sua atuagdo pelos seguintes principios:

Colocar os cidadaos no centro da agdo municipal, promovendo a proximidade, a participaciio e a satisfagdo
das suas necessidades e expectativas;

Prestar servigos pliblicos de qualidade, acessiveis, eficientes e orientados para a melhoria continua;
Promover uma gestdo responsavel, transparente e baseada em evidéncias, assegurando o cumprimento
dos requisitos legais e a boa utilizagdo dos recursos publicos;

Valorizar as pessoas, incentivando o desenvolvimento das competéncias, a inovagdo, a colaboracdo e o
bem-estar dos trabalhadores;

Impulsionar a transformacdo digital e a modernizagio administrativa, simplificando processos e
reforcando a acessibilidade dos servigos;

Contribuir para o desenvolvimento sustentavel do concelho do Barreiro, promovendo a coesdo social, a
prote¢do ambiental, a dinamizagdo econdmica, a valorizacdo cultural e a qualifica¢do do territério;
Fortalecer parcerias e a participagio da comunidade, envolvendo os cidaddos, a coopera¢gdo com

entidades publicas, privadas, académicas e restante sociedade civil;

A Cémara Municipal do Barreiro compromete-se a disponibilizar os recursos necessarios para manter e melhorar

continuamente o Sistema de Gestdao do Municipio do Barreiro, reforcando a confianga dos cidaddos, a exceléncia do

servigo publico e a criacdo de valor para o seu territério e para a regido.

Servir com qualidade, proximidade e responsabilidade, construindo um Barreiro mais sustentdvel, inclusivo e

preparado para o futuro.

Barreiro, 13 de agosto de 2026

O Presidente,
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